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FUNCTIECONTEXT 
De functie is gesitueerd in een productieplant (ca. 150 medewerkers) waar plantaardige grondstoffen worden bewerkt tot ver-
schillende soorten oliën en vetten, die gebruikt worden in de voedingsmiddelenindustrie. Hierbij zijn diverse processtappen te 
onderscheiden, w.o. blenden, fractioneren, raffineren en harden. Gezien de aard van het product worden hoge eisen gesteld aan 
beheersing van kwaliteit, (voedsel-)veiligheid en milieu. Er wordt gewerkt in volcontinudienst. Operators worden op roulatieba-
sis ingezet op verschillende werkplekken in de plant (w.o. de centrale controlekamer). 
  
Onder de plantmanager ressorteren 6 shift supervisors, een chef bedrijfsbureau, een hoofd TD en een chef laboratorium. Onder-
steunende bedrijfsprocessen zoals P&O, IT en de financiële administratie worden verzorgd door de moederorganisatie. 
  
De shift supervisor zorgt voor het tijdens de dienst aansturen van het gehele productieproces. Buiten dagdienst wordt daaraan het 
verladingproces toegevoegd. De shift supervisor is dan tevens de hoogste functionaris op de locatie en als zodanig aanspreekpunt 
voor externe hulpverleners in geval van calamiteiten. 
  
De shift supervisors dienen gezamenlijk shiftoverstijgende verbeteringen in de werkprocessen te initiëren en te realiseren. Op 
roulatiebasis wordt een supervisor vrijgesteld voor het aansturen en coördineren van verbeteractiviteiten, die gericht zijn op het 
optimaliseren van het productieproces en hieraan gerelateerde werkprocessen, zoals kwaliteitscontrole, onderhoud/modificatie, 
interne logistiek en verlading. 

POSITIE IN DE ORGANISATIE 
Rapporteert aan  
plantmanager 
Geeft leiding aan  
ca. 10 operators  
buiten dagdienst tevens ca. 5 medewerkers t.b.v. verlading, kwaliteitscontrole en beveiliging (functioneel) 

FUNCTIEDOEL 
Realiseren van de geplande productie van oliën en vetten van de vereiste kwaliteit en optimaliseren van werkprocessen. 

RESULTAATVERWACHTING / FUNCTIONELE ACTIVITEITEN 
 

Resultaatgebieden  Kernactiviteiten  Resultaatcriteria  

Gerealiseerde productie - verdelen van werkzaamheden, overdragen van bijzonder-
heden t.a.v. processen 

- begeleiden van medewerkers bij niet-routinematige aan-
gelegenheden en oplossen van operationele problemen 

- (laten) bijsturen van productieprocessen en inzet van 
grond- en hulpstoffen a.d.h.v. analyseresultaten 

- anticiperen op het onderhoudsplan, projectplannen en 
testen 

- rapporteren van productieprestaties, overdragen van in-
formatie aan collega shift supervisor en leidinggevende, 
melden van bijzonderheden 

- overleggen met leidinggevende bij verstoringen die een 
grote impact hebben op de bedrijfsvoering  

- mate waarin productieplanning 
wordt gerealiseerd 

- kwaliteit van de geleverde pro-
ducten 

- snelheid waarmee problemen 
worden opgelost 

Beheerde installaties - (laten) controleren van de installaties op de juiste wer-
king en algemene staat van onderhoud 

- beoordelen van storingen en gebreken, stellen van priori-
teiten 

- laten uitvoeren van reparaties en oproepen en begeleiden 
van (geconsigneerde/externe) monteurs 

- tijdige signalering van storingen 
en gebreken 

- mate waarin adequate acties zijn 
ondernomen  
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Resultaatgebieden  Kernactiviteiten  Resultaatcriteria  

- zorgdragen voor het veilig in- en uit bedrijf nemen van 
(delen van) de installaties  

Optimale (productiegerela-
teerde) werkprocessen 

- signaleren en met collega shift supervisors bespreken van 
wenselijke verbeteringen 

- uitwerken van verbetervoorstellen 
- bespreken van voorstellen met leidinggevende en colle-

ga’s 
- na goedkeuring opstellen van een projectplan 
- leiden en mede uitvoeren van verbeteractiviteiten, coör-

dineren van bij het project betrokken disciplines 
- zorgdragen voor implementatie en borging van de resul-

taten in de productieorganisatie  

- kwaliteit van voorstellen 
- doelmatigheid van uitvoering 
- mate waarin projectdoelstellin-

gen worden gerealiseerd 

Afgehandeld los- en op-
slagproces 

- zorgen voor beschikbare opslagcapaciteit 
- beoordelen van analyseresultaten van monsters 
- laten lossen van vrachtschepen resp. initiëren van acties 

bij afwijkingen  

- juiste opslag van grond- en 
hulpstoffen 

Veilige en beheerde locatie - toezien op de naleving van de bedrijfs- en veiligheids-
voorschriften binnen de productie, alsmede door alle 
aanwezigen op het terrein (buiten dagdienst) 

- (buiten dagdienst) regelen van de gang van zaken m.b.t. 
externe controleurs, chauffeurs/schippers, contractors e.d. 

- in werking stellen van noodplan bij calamiteiten, zorgen 
voor afstemming met externe hulpverleners 

- naleving van veiligheidsvoor-
schriften 

- juistheid van handelen bij (drei-
gende) calamiteiten 

Presterende medewerkers - begeleiden, motiveren, stimuleren van medewerkers 
- zorgen voor taakbekwaamheid van medewerkers 
- voeren van functionerings- en beoordelingsgesprekken 
- behartigen van personeelsaangelegenheden 

- inzetbaarheid van medewerkers 
- motivatie van medewerkers 

WERKGERELATEERDE BEZWAREN 
- Hinder van lawaai, temperatuurverschillen (binnen/buiten) en vuil. 
- Kans op letsel door contact met agressieve chemicaliën en door uitglijden.  


